EK 7


İNEGÖL AĞIZ VE DİŞ SAĞLIĞI MERKEZİ

HİZMET STANDARTLARI TABLO ÖRNEĞİ

	Sıra No
	Hizmetin Adı
	Başvuruda İstenen Belgeler
	Hizmetin Tamamlanma Süresi (En Geç)

	1
	Muayene
	 TC KİMLİK NO İÇİN GEREKLİ EVRAK NÜFUS CÜZDANI , SÜRÜCÜ BELGESİ,PASAPORT VB. EVRAKLAR
	10 DAKİKA

	2
	Periapikal film çekilmesi
	 TC KİMLİK NUMARASI İÇİN GEREKLİ EVRAK NÜFUS CÜZDANI SÜRÜCÜ BELGESİ PASAPORT
	10 DAKİKA

	3
	Panaromik film çekilmesi
	 TC KİMLİK NUMARASI İÇİN GEREKLİ EVRAK NÜFUS CÜZDANI SÜRÜCÜ BELGESİ PASAPORT
	10 DAKİKA

	4
	Diş çekimi
	 TC KİMLİK NO İÇİN GEREKLİ EVRAK NÜFUS CÜZDANI , SÜRÜCÜ BELGESİ,PASAPORT VB. EVRAKLAR
	10 DAKİKA

	5
	Gömülü diş çekimi
	TC KİMLİK NO İÇİN GEREKLİ EVRAK NÜFUS CÜZDANI , SÜRÜCÜ BELGESİ,PASAPORT VB. EVRAKLAR
	10 DAKİKA

	6
	Amalgam dolgu
	TC KİMLİK NO İÇİN GEREKLİ EVRAK NÜFUS CÜZDANI , SÜRÜCÜ BELGESİ,PASAPORT VB. EVRAKLAR –RANDEVUYA TAKİBEN
	20 DAKİKA

	7
	Kompozit dolgu
	TC KİMLİK NO İÇİN GEREKLİ EVRAK NÜFUS CÜZDANI , SÜRÜCÜ BELGESİ,PASAPORT VB. EVRAKLAR-RANDEVUYA TAKİBEN
	20 DAKİKA

	8
	Kanal tedavisi
	 TC KİMLİK NO İÇİN GEREKLİ EVRAK NÜFUS CÜZDANI , SÜRÜCÜ BELGESİ,PASAPORT VB. EVRAKLAR 2-3  SEANS 
	HER SEANS 20 DAKİKA

	9
	Tam protez
	 TC KİMLİK NO İÇİN GEREKLİ EVRAK NÜFUS CÜZDANI , SÜRÜCÜ BELGESİ,PASAPORT VB. EVRAKLAR-BÜTÜN TEDAVİLER YAPILDIKTAN SONRA
	15 GÜN 

	10
	Bölümlü protez
	 TC KİMLİK NO İÇİN GEREKLİ EVRAK NÜFUS CÜZDANI , SÜRÜCÜ BELGESİ,PASAPORT VB. EVRAKLAR-BÜTÜN TEDAVİLER YAPILDIKTAN SONRA
	15 GÜN

	11
	Venner kron
	TC KİMLİK NO İÇİN GEREKLİ EVRAK NÜFUS CÜZDANI , SÜRÜCÜ BELGESİ,PASAPORT VB. EVRAKLAR- RANDEVUYA TAKİBEN
	7 GÜN


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

	İlk Müracaat Yeri
	İkinci Müracaat Yeri

	Adı Soyadı
	:
	AKIN UĞUZ
	Adı Soyadı
	:
	Tahsin Hasan HASANOĞLU

	Ünvan
	:
	Kalite Yönetim Direktörü
	Ünvan
	:
	Başhekim

	Adres
	:
	İnegöl Ağız ve Diş Sağ.Merkezi
	Adres
	:
	İnegöl Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi

	Tel
	:
	0(224) 7152008
	Tel
	:
	0(224) 7152008

	Faks
	:
	0(224) 7134849
	Faks
	:
	0(224)7134849

	e-Posta
	:
	dt.akinoguz@hotmail.com
	e-Posta
	:
	inegoladsm@hotmail.com


NOT
:Hizmetlerin sunum süreleri olarak;

O hizmeti almak için vatandaşın müracaatı ile hizmetin sunumunun gerçekleştiği zaman diliminde beklediği en çok süre her hizmet ayrı ayrı değerlendirilerek yazılacaktır.

